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Géi thong tin trwdc khi tiep can NDIS

Dich vu Piéu phéi Khu vwe Dia phwong caa SSI

Goi théng tin trwde khi tiép can nay sé hwéng dan quy vi cach SSI cé thé gitp quy vi tiép can
Chwong trinh Bao hiém Khuyét tat Toan Quéc (NDIS). Théng tin cling sé& thdo luan vé cach
SSI ¢c6 thé hé tro quy vi két ndi véi cac ngudn lwc cong ddng va chinh mach & khu vuc dia

phwong cia quy vi.

NDIS Ia gi?

NDIS Ia Chwong trinh Toan quéc ctia Uc danh cho nhirng ngudi bi khuyét tat vinh vién.

Diéu phoi vién Khu vyc Dia phwong la gi?

SSI hop tac véi Co quan Bao hiém Khuyét tat Toan qudc (NDIA) dé& cung cép Dich vu Diéu
phdi & Khu vuc Dia phuong tai NSW. Chung t6i hé tro nguwdi khuyét tat tr 9 - 64 tudi dinh
hwéng muc tiéu clia ho, két ndi véi nhirng dich vu hd tro trong khu vire dia phwong cla ho va
tiép can NDIS.
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Nhan vién Phat trién Céng dong la gi?

Nhan vién Phat trién Cong déng (CDO) ctia SSI lam viéc v&i ngudi khuyét tat va cong déng
réng hon dé tang cwéng kha nng tiép can cac dich vu va hd tro cong dbng va chinh mach
bang cach xay dwng nhan thirc va chia sé thong tin. Cac nhan vién phat trién cong déng cla
chuing t6i cong tac v&i cac bén lién quan trong nodi bo va bén ngoai co quan dé thuc day kha
nang hoa nhap va co héi viéc 1am. Cac nhan vién Phat trién Céng déng ciing dan dat va
déng gop vao viéc lap ké hoach cho cac dw an nham déi pho véi nhivng thach thire va rao

can trong cong déng.

NDIS tai tro’ cho ho tror nao?
NDIS cung cép khoan tai tro hop Iy va can thiét d& nguwdi bi khuyét tat nang va vinh vién cé

thé tiép can céac dich vu hé trg ma ho can dé co thé vui hwéng cudc sbng.

Hoéi da diéu kién

Dé& hoi du diéu kién tham gia NDIS, quy vi phai cé mét khuyét tat do suy gidm chirc ndng hoac
két hop cac suy giam kha néng tén tai vinh vién va cé tac dong dang ké dén cac hoat dong
trong cudc séng hang ngay cla quy vi. Quy vi phai dwdi 65 tudi khi ndp don, 1a cong dan Uc,

c6 thi thue thuwdng tri hodc cé loai thi thwe dwoc béo vé dac biét va quy vi sbng & Uc.

Cach thirc dang ky?

SSI ¢6 thé gitp quy vi hiéu va ndp don xin tiép can NDIS.

Chung toi s& thao luan vé muc tiéu clia quy vi, xem xét mang lwéi hé tro hién tai cla quy vi va
lam viéc v&i quy vi dé tim hiéu thém cac hd tro' chinh mach va cdng déng ma quy vi cé thé

mudn két nbi.
Chung toi sé thdo luan véi quy vi vé nhirtng bang chirng quy vi c6 thé can dé tiép can NDIS.

GP (bac si gia dinh) ctia quy vi, chuyén gia y té lién nganh va/hodc chuyén gia y t& d&c biét co

thé gip quy vi chuan bj va cung cAp théng tin ciing nhw bang chirng can thiét.
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Bang chirng nay sé& xac nhan chan doan khuyét tat ctia quy vi cling nhw khuyét tat anh
hwéng dén cudc sdng hang ngay clia quy vi nhw thé nao. Chang han nhw, kha nang di
chuyén/van déng, giao tiép, twong tac xa hoi, hoc tap, tw cham séc hodc tw quan ly ctia quy

vi c6 thé anh hwdng cudc sbng hang ngay cla quy vi nhw thé nao.

Diéu phéi vien Khu vuc Dia phuwong (LAC) sé& sap xép mot cudc hop véi quy vi dé thdo luan
vé Ké hoach Két nbi Cong dong. Théng tin dwoc ghi lai trong K& hoach Két néi Cong déng c6
lién quan dén cudc sbng, muc tiéu clia quy vi va cach quy vi mudn dat dwoc nhirng muc tiéu
dé. Céac hé tro va dich vu khéng chinh thire, cdng ddng va chinh mach khac nhau cé thé gitp

quy vi dat dwoc muc tiéu ciing duoc liét ké dé& quy vi cd thé theo ddi xem ai dang gitp d& minh.
Sau khi quy vi da thu thap bang chirng hé tro tlr chuyén gia y t& ctia minh, LAC cutia quy vi sé

sap xé&p mot Cudc hop Yéu cau dwoc Tiép can véi quy vi dé thu thap théng tin vé cudc sbng

hang ngay ctia quy vi va dé hiéu nhirng hd tro' ndo cé thé tro gip quy vi.
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Nhirng thir quy vi can:

e Bang chirng Nhan dang (bao gdbm bang chirng vé tudi tac va noi cw trd). Quy vi cé thé
tham khao t& théng tin Bang chirng Nhan dang c6 trong géi thdng tin nay.

e Bang chirng vé tinh trang khuyét tat vinh vién cta quy vi tir chuyén gia diéu tri ctia quy vi.
Bang chirng nay ciing nén bao gém tinh trang khuyét tat nay tadc déng nhuw thé nao dén

cudc sébng hang ngay cda quy vi.

e Vidu vé cac chuyén gia diéu tri bao gém:
. Bac si Nhi khoa Quét ma QR dé truy cap trang mang
ii. Bac sitam than NDIS “Diang ky vé&i NDIS”:
iii. Nhatam ly hoc
iv. Nhan vién Chic nang Tri liéu
v. Nhan vién Am ng Tri liéu (Nha tri liéu)
vi. Nhan vién Vat ly Tri liéu
vii. Bac si gia dinh (GP)
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Cach gri ndp bang chirng ctia quy vi cho NDIA:
Dich than dén ndp: Quy vi c6 thé dich than dén van phong SSI LAC hodc van phong
NDIA dé xuét trinh gidy t& tuy than gbc ctia quy vi. Ching t6i sé kiém tra tinh xac thuc cla
gidy t& nhan dang cta quy vi bang Dich vu Xac minh Tai liéu Quéc gia (DVS). Néu quy vi
khéng déng y cho chung téi st dung DVS, chung t6i sé can dwoc cung cép ban sao gidy
t& thy than cda quy vi. Cac ban sao gidy t& tuy than va bang chirng hé tro' cé thé dwoc gl
theo nhirng cach sau:
Bang email:

- Bang chirng nhan dang phai dwoc glri téi:_enquiries@ndis.gov.au

Céc ban quét chup (scan) phai ré rang, dé doc va bang mau. Néu c6 thdng tin & mat
sau cua thé hoac tai liéu thi thong tin nay cling phai dwoc quét chup.

- Moi bang chirng hd tro bao gdm céac bdo céo clia cac chuyén gia y té c6 thé duwoc gl
trwe tiép cho LAC cutia quy vi bang email hodc glri dén: ssilac@ndis.gov.au

Qua dwéng bwu dién: GPO Box 700, Canberra, ACT 2601

Khi nao toi sé biét két qua?
NDIS sé& glri thw cho quy vi trong vong 21 ngay lam viéc dé cho biét liéu quy vi cé hdi da diéu

kién hodc quy vi c6 can cung cap thém théng tin hay khéng, va cac buéc tiép theo la gi.

Néu téi khéng héi du diéu kién tham gia NDIS thi sao?

SSI sé lam viéc v&i quy vi dé tim hiéu va sir dung céac dich vu khac dwoc cung cép trong khu
virc dia phwong cla quy vi dé cé thé hd tro quy vi dat dwgc muc tiéu ctia minh. Chung t6i sé
lam viéc véi quy vi dé xac dinh nhirng bwéc quy vi mudn thwe hién nham dat dwoc cac muc
tiéu trong K& hoach Két néi Cong déng ctia minh. Quy vi cé thé tim hiéu thém vé cach SSI da
hé tro ngudi khuyét tat két ndi véi cac dich vu cong déng va chinh mach bang cach truy cap

trang “Your stories” tirc “Cau chuyén clia quy vi” trén trang mang cla chuing toi.
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Quét ma QR dé truy cap
trang mang Your Stories:
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Ho tror Tinh trang Khing hoang

Cac Dich vu Khan cap
o Néu quy vi dang trong tinh trang khan cap, hay goi t&i Ba s khong (000) hoac TTY (106)
cho cac dich vu Canh sat, Xe ctru thwong hoac Clru hda.

e Duwéng day Tro gitp Khéng khan cap cta Canh sat

Goi 131 444 dé lien hé v&i Canh sat trir tredng hop khan cép.

Ho tro Strc khée Tam than & Tinh trang Khiing hoang:
e Lifeline HO tror khiing hoang 24/7
Dién thoai 13 11 14 hodc gli tin nhan dén 0477 131 114
Bét ky ai & Uc gap tinh trang khiing hodng ca nhan déu co thé lién hé véi Lifeline. Quy vi

cting c6 thé néi chuyén truc tuyén véi mot Nhan vién hé tro tinh trang khiing hoang truc
tuyén da dwoc dao tao trén trang mang cua lifeline. www.lifeline.org.au

e Duwong day Strc khée Tam than NSW
Dién thoai:1800 011 511

Dich vu dién thoai 24/7 ctia B Y t& NSW gilip két ndi moi nguoi véi cac dich vu strc khoe
tam than cia BO Y t&é NSW.

e Pwong day Strc khde Tam than ciia Thé dan va Pao Dan Torres Strait NSW
Dién thoai 13YARN (13 92 76)

Buong day Strc khde Tam than NSW cung cap dich vu an toan vé méat van hoa 24/7 cho
nhirng ngudi dwoc xac dinh la Tho dan va Dan dao Torres Strait.

e DPuwdng day Sirc khée Tam than Xuyén van héa
Pién thoai: 1800 648 911
Puong day Strc khée Tam than Xuyén van héa la mot dich vu dién thoai cé sdn dé hd tro

nhirng ngudi sbng & NSW va nhirng nguoi thude cac cdng dong da dang vé van hoa va
ngoén ngi.
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Puwéng day hoat dong tr Thir Hai dén Thir Sau, tir 9 gi® sang dén 4 gi®» 30 chiéu.
Puwoéng day tror giup tré em (Kids Helpline)
Dién thoai 1800 55 1800

Dich vu h6 tro kin ddo 24/7 cho Tré em truc tuyén va dich vu tw van qua dién thoai danh
cho thanh thiéu nién ttr 5 dén 25 tudi.

Ho tror Nha o

LINK 2 HOME

Dién thoai 1800 152 152

Tir 9 gie» sang dén 10 gi téi hang ngay Link2home cung cap cho ngudi goi thong tin,
danh gia va gi¢i thiéu dén cac dich vu ho trg' va ché & cho ngudi vo gia cw trén khap tieu

bang NSW.

Tir 10 gi® t6i dén 9 gie» sang, Link 2 Home chi cung cap thong tin va danh gia va sé gioi
thiéu déen cac dich vu khan cap néu can thiét.

B6 Cdéng dong va Tw phap
Dién thoai 1800 422 322

Hop tac véi cac dich vu hd tro nha & dé dbi phé véi van dé vé gia cw @ NSW va cung cép
nha & gia ré cho tat ca moi nguoi.
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