
 
 

 برنامج تجریبي یساعد إیلین على الاستعداد لسوق العمل

انت بینما یعاني العدید من الشباب البالغین من صعوبة تحدید تطلُّعاتھم المھنیة، ویكافحون لتوجیھ بوصلة أھدافھم التعلیمیة، فإن إلین بر
) التابع لمنظمة خدمات توطین LACقد وجدت التوجیھ والدعم في برنامج تجریبي جدید ضمن برنامج تنسیق المناطق المحلیة (

 ). SSIالوافدین (

  SSIالتابع لمنظمة  LACربیعاً، وتعاني من إعاقة ذھنیة خفیفة تؤثر في قدرتھا على التعلُّم، ولكن برنامج  25إیلین شابة تبلغ من العمر 
م لھا الدعم اللازم. ویساعد ھذا البرنامج المشاركین في البرنامج الوطني للتأمین ضد الإعاقة ( ) على التعامل بثقة مع برنامج  NDISیقدِّ

NDIS  قون مع المشاركین على وضع خططھم ببرنامج  وتنفیذھا ومراجعتھا.   NDIS، إذ یعمل المنسِّ

فت إیلین إلى برنامج التوظیف التجریبي الجدید الذي أطلقھ برنامج  ق منطقتھا المحلیة  SSIالتابع لمنظمة  LACوقد تعرَّ عن طریق منسِّ
الذي یدُعى شون تشیفرز. ویھدف البرنامج إلى تمكین الأشخاص ذوي الإعاقة من خلال تدریبھم على الاستعداد للعمل والمساعدة في 

 تحدید أھدافھم، وذلك عبْر المتابعة الدوریة والدعم المستمر؛ لمساعدتھم على تحقیق أھدافھم المھنیة.  

ت لقد كان تحدید نقاط قوة إیلین الرئیسة بمثابة نقطة البدایة التي انطلق منھا كلٌّ من إیلن وشون في مسار تحدید الأھداف. فبعد أن درسَ 
إیلین الطفولة المبكرة، والتغذیة والأنظمة الغذائیة، والفنون الإبداعیة، عملت إیلین عن كثب مع شون لاستكشاف فرص العمل التي  

 ھا وتناسب مھاراتھا.  تراعي شغف

ونظرًا لطبیعتھا الحنونة وحبھا للحیوانات، فقد حصَرت إیلین وشون اھتماماتھا في ثلاثة مجالات، ألا وھي: العمل مع كبار السن،  
والعمل في عیادة بیطریة، وتمشیة الكلاب. ھكذا وضع شون نقاط قوة إیلین واھتماماتھا نصُب عینیھ، وقدَّم لإیلین ید المساعدة على 

 نب العملیة المرتبطة بالتوظیف لتضییق نطاق خیارات الوظائف الأنسب لھا. التفكیر في الجوا

وتحدَّث شون عن ذلك قائلاً: «كان علینا مناقشة أمور مختلفة مثل: ھل ستظل إیلین بمنطقتھا المحلیة أم أنھا مستعدة للسفر؟ كما أنھا 
 كانت تدرس بالجامعة في ذلك الحین، لذا كان علینا أیضًا أن نأخذ ذلك في الحسبان عند التخطیط». 

 «علاوة على أن عدم قدرة إیلین على قیادة السیارات حالی�ا دفعتنا للبحث عن وظائف قریبة من محطات القطار». 

تعاون شون مع إیلین في كل خطوة من خطوات بحثھا عن وظیفة. وقد ساعد شون إیلین في تحسین سیرتھا الذاتیة وشرح لھا كیفیة  
ع. وبعد بأن تسلَّحت إیلین بالمھارات اللازمة، أخذت  كتابة خطابات تعریفیة مختلفة سواءً للوظائف التي تتقدَّم إلیھا أو فرص التطوُّ

 ا من خلال إعلانات الوظائف، كما أجرت بعض التدریبات على إجراء المقابلات.تبحث عن عمل یناسبھ

 وقد آتى دعم شون ثماره بالفعل في رحلة توظیف إیلین. 

وأعربت إیلین عن امتنانھا قائلةً: «إن شون شخص رائع. وقد كانت مساعدتھ عظیمة الأثر بالفعل. ولا أظن أنھ كان بوسعي فعل أي  
 شيء بدون شون». 

 وقالت أیضًا: «لقد كان شون یتواصل معي أسبوعی�ا لمعرفة ما إذا كنت قد عثرت على أي وظیفة، ویتناقش معي بشأنھا».

سرعان ما وجدت إیلین فرصة عمل بدار لرعایة المسنین، وكانت إیلین واثقة بنفسھا وعلى أتم الاستعداد للتقدیم. وقد أدَّى ذلك إلى 
 إجراء مقابلة غیر رسمیة وعرض عمل تطوعي لیوم واحد أسبوعیاً. 

 وبعد مرور ثلاثة أسابیع كانت إیلین لا تزال تتعلم وتكتسب المھارات. 

لمناقشة الأمور التي تسیر على ما یرُام، والأمور التي تحتاج إلى  -ضمن البرنامج التجریبي للتوظیف-كان شون یتفقَّد إیلین بانتظام 
تحسین، وتحدید أي تغییرات یمكن إجراؤھا لمساعدتھا على تحقیق أھدافھا العملیة، وتكُِنُّ إیلین عمیق الشكر والامتنان لھذا الدعم 

 المتواصل.

 وأوضح شون: «لقد تمكَّنت إیلین أیضًا من تطویر مھاراتھا في التواصل وإدارة الوقت خلال فترة التوظیف التجریبیة.

إن دور إیلین في دار رعایة المسنین لیس سوى نقطة بدایة في رحلتھا نحو الحصول على عمل ھادف، تلك الرحلة التي تثق إیلین بأنھا 
ستكون مجزیة. وھي عازمة على استخدام المھارات التي اكتسبتھا حدیثاً في مواجھة تحدیات جدیدة، سواءً في مجال رعایة المسنین أو 

 ا تتطلَّع إلى مواصلة العمل مع شون. أي مجال سواه، كم

 وأضافت إیلین: «لقد سارت العملیة على خیر ما یرام، ولم أكن لأتمكن من تحقیق ذلك لولا وجود شون كما وضَّحت سابقاً».



 
 

، فترة تشغیلھ التي استمرت ستة أشھر بنجاح، وستؤدي النتائج LACلقد أكمل برنامجُ التوظیف التجریبي، الذي أطلقھ برنامج 
عبْر والدروس القیمِّة المستفادة من ھذه المبادرة إلى توجیھ وتعزیز الدعم المقدَّم لذوي الإعاقة في المستقبل؛ لتحقیق أھدافھم الوظیفیة 

 . NDISخططھم في برنامج 

) في ولایة  LAC) لتقدیم خدمات تنسیق المناطق المحلیة (NDIA) في شراكة مع الوكالة الوطنیة للتأمین ضد الإعاقة (SSIإن منظمة (
 64و 7تدعم من تتراوح أعمارھم بین   SSIنیو ساوث ویلز. بصفتھا إحدى جھات تقدیم خدمات تنسیق المناطق المحلیة، فإن منظمة  

تنسیق ) وغیره من الخدمات المجتمعیة العامة. تفضلوا بزیارة قسم NDISعامًا للالتحاق بالبرنامج الوطني للتأمین ضد الإعاقة (
 . NDISعلى موقعنا الإلكتروني؛ للمزید من المعلومات ومعرفة ما إذا كنتم مؤھلین للحصول على دعم   المناطق المحلیة
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