
 
 
SSI LAC 计划的明日厨师 

 

找工作一直是 Faith Zadro 的心头大事。 

 

Faith 是一位患有唐氏综合症的年轻女性，她得到了 SSI 本地协调（LAC）计划的支持。

加入该计划的三年后，Faith 终于实现了她的就业目标。 

 

SSI 的 LAC 计划帮助 NDIS 参与者更有把握地使用 NDIS。协调员与参与者合作，一起制

定、实施和重审其 NDIS 计划。 

 

Faith 在澳大利亚第一家社会企业酒店 Hotel Etico 实习了两周。在 Hotel Etico，患有智

力障碍的员工会接受培训、从事酒店工作，并通过兼职及住宿的工作形式获得协助、走向

独立。 

 

 

 

在 Hotel Etico 的实习是 Faith 和她的家人、SSI 

本地协调员 Vivienne 和支持协调员 Sharyne 不

懈努力的结果。 

 

过去三年来，Faith 一直勤奋工作，通过在 SSI 

LAC 计划中参加培训课程、学习新技能和独立

的基本要素实现就业目标。 

  

这个过程并不一帆风顺。 
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Faith 的母亲 Monica 说:“Faith 感到沮丧，因为她做的所有这些小任务训练，比如打扫

房间、在厨房做饭、练习外出、与他人合作，并没有带来就业成果。” 

 

在与 Vivienne 接触后，Faith 觉得付出的所有努力仍有转变成切实成果的希望。

Vivienne 与 Faith 的支持协调员 Sharyne 合作，直接与 Faith 讨论她的志向，并决心要

帮助 Faith 实现她的抱负。 

 

“有了 Vivienne，我们就能够继续坚持去实现长期目标。她明白我们的处境，她很有同

理心。如果 LAC 不了解客户的残障情况和个性，就不可能看到他们身上的可能

性。”Monica 说。 

 

她还强调了他们的支持协调员 Sharyne 发挥的重要作用。 

 

“支持协调员与 LAC 和供应商之间的沟通，对于满足客户需求和实现客户目标至关重要。” 

 

“Faith 拿到实习资格后，她搂住我说‘妈妈，我做到了，我做到了’。” 

 

Hotel Etico 提供在酒店工作所需的全方位培训：客房和餐桌服务、接待、行政和厨房作

业。迄今为止，Faith 已经完成了为餐厅顾客点餐和提供餐饮的培训。 

 

“我最喜欢的部分是和人打交道。”Faith 说。 

 

Monica 说，Faith 与其他有类似障碍、目标相似的人一起工作，这是一次令人鼓舞的经

历。 



 
 

 

Faith 的最终目标是在餐厅幕后做厨师。今年，在

最后一学期的培训中，Faith 将学习如何在厨房工

作。而她已经尝过了当厨师的滋味。在 Faith 就职

的第一天，她就被邀请到厨房帮忙做千层面。 

 

“厨师告诉 Faith：‘你干得太棒了，所有食材都

放置得很完美。’ 这样的鼓励对任何工作来说都

意义重大。”Monica 自豪地说。 

 

Faith 相信，Hotel Etico 的实习会为她迈向独立生活和成为厨师的目标助力。 

 

SSI 与国家残障保险局（NDIA）合作，在新南威尔士州提供本地协调（LAC）服务。 

作为 LAC 提供方，SSI 支持 7 至 64 岁的人士参加国家残疾保险计划（NDIS）和获得社

区的其他主流服务。欲了解更多信息，并查明您是否有资格获得 NDIS 支持，请访问我们

的 LAC 网页。 
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