
 
 

 كاملة - كیلي إیفان حالة دراسة

 

قة: العنوان م ) SSI( الوافدین توطین خدمات لمنظَّمة التابعة المحلیة المنطقة منسِّ  الإعاقة تأمین برنامج في  المشاركین لأحد العون  ید تقدِّ
 .نائیة منطقة في السبل بھ تقطَّعت أن بعد  بأمان منزلھ  إلى وتعیده) NDIS( الوطني

 

 : المدونة

 منطقة  في سیارتھ  تعطَّلت  أن بعد وذلك للھاتف، إشارة أي حتى دون  منزلھ من الكیلومترات آلاف بعد  على عالقاً  نفسھ كیلي إیفان وجد
قة  میلیسا؛ مع یتواصل أن حینئذٍ  إیفان  ذھن على خطر  ما أول  وكان. أبریل/نیسان  شھر في أسترالیا بغرب نائیة  المحلیة المنطقة منسِّ

 . SSI مةلمنظ التابعة

 

 ألیس مدینة من تقریباً كم 800 بعد وعلى الشمالي، الإقلیم حدود من بالقرب ھاوس رود وراكورنا محطة من بالقرب سیارتھ تعطَّلت وقد
 إلى عودتھ أثناء في خلابة مناظر  ذا  طریقاً سلَك إذ بیرث؛ مدینة في  عُقِدَت للرمایة مسابقة إیفان  غادر أن  بعد ذلك كل وحدث. سبرینغز

 .ویلز ساوث نیو بولایة) Wollondilly Shire( شایر وولوندیلي بلدیة في منزلھ

 

 حیاتھ معظم  قضى فقد ، )IBM( الشامل  الجسم عضلات بالتھاب إصابتھ رغم لإیفان، بالنسبة قلق  أو عناء مصدر الطویلة المسافة تكن لم
 سلالم صعود مثل بسیطة مھام  تأدیة عن الصحیة حالتھ تدھور  یعوقھ  أن قبل وذلك  أسترالیا، ولایات بھا یجوب لشاحنة سائقاً یعمل

 . شاحنتھ

 

 نظرًا السحب بشاحنة توصیلة على الحصول  من أتمكَّن لم ولكنني عادةً، لي بالنسبة مشكلة یمثِّل ذلك یكن لم : «الأمر على معلِّقاً إیفان وقال
 ».كبیرًا تحدیاً المنطقة تلك من نقل وسیلة على الحصول وكان  المرَضیَّة،  لحالتي

 

قة ومیلیسا، بزوجتھ واتصل ھاوس،  رود محطة في  الموجود الصناعي القمر ھاتف على الاعتماد إلى  إیفان اضطُر   المحلیة المنطقة منسِّ
 !فقط  واحد شھر قبل الأولى للمرة بھا التقى قد كان التي ،SSI لمنظَّمة التابعة

 

 الوحید الشيء المنزل إلى العودة عدم من  خوفي كان لقد». «حالتي یفھم شخص إلى التحدُّث من أتمكَّن أن مریحًا  كان  كم : «إیفان أضاف
 ».أفكاري على سیطر  الذي

 

 مع بثقة التعامل على المشاركین  یساعد برنامج وھو ،SSI لمنظَّمة التابع المحلیة المناطق  تنسیق برنامج في المشاركین  أحد ھو  إیفان
قة بصفتھا  میلیسا،  أما. NDIS برنامج  -إیفان مثل- البرنامج في  المشاركین مع  فتعمل ،)LAC( المحلیة المناطق  تنسیق برنامج في منسِّ

 . ومراجعتھا وتنفیذھا NDIS برنامج في الخاصة خططھم وضع على

 

 . مارس/آذار  شھر  في أقُیم الذي الأول التخطیط  اجتماع خلال  البریة الرحلة ھذه عن إیفان مع  میلیسا تحدَّثت

 



 
 

 حادث ووقوع. الرحلة ھذه من عودتھ عند NDIS ببرنامج  إیفان خدمات تفعیل على ینصَبُّ  تركیزنا كان : «میلیسا علَّقت جانبھا، ومن
 ».قطُّ  حسباننا في یكن  لم كھذا

 

 بخدمات لھا علاقة لا مركبتھ إصلاحات بأن حینھا إیفان  أقر وقد ھاوس، رود وراكورنا محطة  قرُب عالقاً كان  عندما بمیلیسا إیفان اتصل
ال أحد من مساعدة ترتیب أراد ولكنھ ،یتلقَّاھا التي الإعاقة دعم  ألیس مدینة إلى للوصول سیارتھ سحب إلى بحاجة كان لأنھ الدعم عمَّ

 . سبرینغز

 

 لانتشالي طرق  أيّ  لدیھم كانت إذا ما لمعرفة الأمثل الحل بمیلیسا اتصالي كان لذلك ،NDIS برنامج عن الكثیر أعرف  أكن لم: «إیفان قال
 أو  عادیة سیارة إلى الدخول حتى بمقدوري یكن ولم  طریقھا، في لتصطحبني  سیارة إیقاف بوسعي  یكن فلم فیھ؛ وقعت الذي المأزق  من

 ». منھا الخروج

 

 . المتاحة الدعم وسائل عن البحث في میلیسا شرعت ما سرعان

 

ال یوجد یكن فلم  إیفان، حظ ولسوء. وصحتھ إیفان على شدید قلق  یغمرني كان: «قائلة وأفادت  الذي الموقع  بعُد  بسبب متاحین دعم عمَّ
 ».معینة وأوقات أیام في إلا ھناك متاحیْن  الممرضة أو الطبیب یكن لم كما  فیھ،  علِق

 

. یتزعزع لم إیفان مساعدة على إصرارھا  فإن  الإعاقة، لذوي فوریة دعم  خیارات بأيّ  إیفان  تزوید من تتمكَّن  لم  میلیسا أن من الرغم وعلى
 ! سیدني مدینة في منزلھ إلى بأمان عودتھ لضمان جاھدةً  سعَت بل فحسب،  سیارتھ إلى إیفان  وصول من تتأكَّد أن میلیسا ھدف  یكن ولم

 

مھا التي الطبیة الخدمات وطلب الطائرات بمَدْرَج الاتصال بمجرد میلیسا تكتفِ  لم  إلى سعت بل ،Royal Flying Doctor منظَّمة تقدِّ
 وألیس وراكورنا  من  كلٍّ  في  المجتمعیة والمجالس الإنترنت على  فیسبوك مجموعات في المشكلة مشاركة عبْر  حلولھا نطاق توسیع

 . الحركة في صعوبة من ویعاني السبل بھ تقطَّعت شخص لنقل وسائل عن باحثةً  المساعدة طلبات میلیسا نشرَت  وقد. ویومارا سبرینغز

 

 وقد ،Outback Recovery Service شركة  وھي المشاركین، سیارات بنقل المنوطة الشركة من  ردًا تلقَّیت: «میلیسا وأردفت
 ». للنقل إیفان حاجة بشأن الخبر  نشرَت

 

 كونیلان  مطار إلى وراكورنا من  كیلومترًا 337 لمسافة أریحیة بكل إیفان لنقل التنسیق  من میلیسا تمكَّنت قلیلة، ساعات غضون  في
 متن على إیفان صعد منزلھ، إلى سبرینغز ألیس من  إیفان  سیارة إعادة عملیة تنظیم وبعد. المحلي وراكورنا مجتمع  أفراد أحد بمساعدة

 .سیدني مدینة: المنشودة وجھتھ إلى بسلام ووصل جویة رحلة

 

 بالرعایة الجمیع  أحاطني ولقد .مذھلاً  ومیلیسا المحلي والمجتمع ھاوس  رود محطة مدیر قدَّمھ الذي الدعم  كان: «قائلاً  إیفان وأكَّد
 ». یرُام ما  على أنني من وتأكدوا والاھتمام،



 
 

 أثقل الذي التوتر من الكثیر ذلك أزال وقد. ھناك عالقاً كنت حین ومیلیسا  زوجتي مع التحدُّث على لقدرتي بالراحة عظیم شعور انتابني«
 ».زوجتي وكاھل كاھلي

 

د بأمان  إیفان عودة لضمان  میلیسا بذلتھا التي الحثیثة الجھود  إن  المناطق  تنسیق  برنامج تمیِّز التي والرعایة للدعم الأساسیة القیم تجسِّ
 . SSI لمنظَّمة التابع المحلیة

 

 بكل مساعدتھ لمحاولة الظل في جھدي قصارى  أبذل كنت وأنني المحنة، ھذه في وحیدًا لیس أنھ إیفان یدرك أن أردت: «میلیسا واختتمت
 ». الممكنة السُبل

 

 ».آخر حلاً  نجد حتى البحث سنواصل كنا إیفان،  لنقل متاحًا المحلي وراكورنا مجتمع عضو یكن لم إذا«

 

 ولایة في) LAC( المحلیة المناطق تنسیق خدمات لتقدیم) NDIA( الإعاقة  ضد للتأمین الوطنیة الوكالة مع شراكة في) SSI( منظمة إن
 64و 7 بین أعمارھم  تتراوح من تدعم SSI منظمة فإن المحلیة، المناطق تنسیق خدمات تقدیم جھات إحدى بصفتھا. ویلز ساوث نیو

 المناطق  تنسیق قسم  بزیارة  تفضلوا. العامة المجتمعیة الخدمات من وغیره ) NDIS( الإعاقة  ضد للتأمین الوطني بالبرنامج للالتحاق عامًا
 . NDIS دعم  على الحصول تستحقون كنتم إذا  ما ومعرفة المعلومات من  للمزید الإلكتروني؛ موقعنا على المحلیة

 

 


